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REGULAMENTO PARA AGENDAMENTO

Prepare-se para uma experiéncia incrivel!

1. APRESENTACAO:

A programagdo completa com todos os painéis da D23 Brasil serd anunciada em breve no site www.d23brasil.com.

Para assistir um painel na Arena D23 serd necessario reservar a sua entrada ao auditério com antecedéncia através

do site https://agendamento.d23brasil.com. O sistema de agendamento esté disponivel online e pode ser acessado

através de qualquer navegador de internet. Nao havera cobranca de taxa para o agendamento

As vagas de cada painel poderdo ser reservadas a partir das 10h00 do dia 24/10/2024 até 23h59 do dia 26/10/2024
(horério de Brasilia), enquanto tiverem vagas disponiveis. Garante a vaga quem concluir a reserva primeiro. A
reserva fica associada a sua credencial e, portanto, é pessoal e intransferivel. A reserva fica associada a sua
credencial e, portanto, € pessoal e intransferivel. Vocé poderda agendar entrada apenas para os painéis que

acontecem no dia para o qual o seu ingresso é valido, limitado ao agendamento de apenas 1 painel por dia.

Para acessar o sistema, informe o email utilizado na compra do seu ingresso na Eventim junto com o nimero do e-
ticket (24 digitos localizados junto ao cédigo de barras). Serdo aceitos o email do comprador do ingresso e todos os
demais emails assignados pelo comprador para os casos de compra de mais de um ingresso, desde que o comprador

tenha atribuido corretamente os emails para cada ingresso no momento da compra na Eventim.

Nem todos os lugares da Arena D23 seréo disponibilizados para reservas online, portanto, vocé ainda pode tentar um
lugar aguardando na fila de espera que estara disponivel na entrada do auditério, sujeito a lotagao, 90 minutos antes

de cada painel.

Essa fila é dedicada para vagas remanescentes que so6 serao liberadas ap0s a entrada de todos que fizeram a reserva
online com antecedéncia. No entanto, ndo ha qualquer garantia de que vocé conseguira entrar no auditério caso fique
na fila de espera, pois as vagas serdo disponibilizadas respeitando a capacidade do espaco. O acesso aos painéis

esté sujeito a lotacdo do auditorio.

A D23 Brasil possui classificacdo livre, no entanto, o evento é recomendado para a faixa etaria acima de 10 anos.

ATENCAO: Menores de 18 anos s6 poder&o entrar no pavilhdo acompanhados dos pais ou responsaveis legais.


http://www.d23brasil.com/
https://agendamento.d23brasil.com/
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2. DIAS E HORARIOS DE FUNCIONAMENTO:

Consulte os dias e horarios de cada painel no site www.d23brasil.com

3. QUEM PODE AGENDAR ATIVIDADES:

A pessoa que comprou um ingresso para a D23 Brasil em seu nome no site da https://www.eventim.com.br/.

A pessoa que nao efetivamente comprou o ingresso em seu nome, mas foi designada como portador(a) oficial daquele
ingresso por um comprador, desde que o comprador tenha atribuido corretamente o e-mail do portador(a) nesse

ingresso adicional no momento da compra na https://www.eventim.com.br/.

O ingresso deve estar associado a uma pessoa especifica por motivos de controle e protecédo de dados. Sera
necessario apresentar um documento de identidade na entrada do evento.

Qualquer alteracdo nos dados do portador do ingresso ou troca de titularidade de ingresso, deve ser
solicitada exclusivamente pelo comprador através do preenchimento do formulario disponivel na plataforma
da Eventim: https://help.eventim.com.br/hc/pt-br/requests/new?ticket form id=22162085440151

A troca deve ser concluida com pelo menos 48 horas de antecedéncia ao periodo de agendamento de
painéis e esta sujeita aos termos e condi¢des da Eventim. Consulte termos e condi¢cdes em:

https://www.eventim.com.br/help/terms/



http://www.d23brasil.com/
https://www.eventim.com.br/
https://www.eventim.com.br/
https://help.eventim.com.br/hc/pt-br/requests/new?ticket_form_id=22162085440151
https://www.eventim.com.br/help/terms/
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4. PROCESSO DE AGENDAMENTO:

e Acesse 0 site https://agendamento.d23brasil.com

D23 BRASIL

UMA EXPERIENCIA Dlngp

e Digite o e-mail utilizado na compra do seu ingresso na Eventim junto com o nimero do e-ticket (24 digitos
localizados junto ao cédigo de barras conforme ilustrado abaixo).

JUT eI

= . MLV

000000000000



https://agendamento.d23brasil.com/
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Serdo aceitos 0 e-mail do comprador do ingresso e todos 0s demais e-mails assignados pelo comprador para os
casos de compra de mais de um ingresso, desde que o comprador tenha atribuido corretamente os e-mails para cada

ingresso no momento da compra na Eventim.

Se vocé comprou 0 Magic Pass, tera 3 cddigos de e-ticket diferentes e qualquer um dos codigos pode ser utilizado

nesta etapa de login.

Se vocé ndo comprou o Magic Pass, mas tem ingressos para mais de um dia, sera necessario inserir o nimero do

e-ticket de cada dia separadamente.

e Marqgue a caixa de selecdo de n&o sou um rob6 e Botdo Continuar

RESERVA DE PAINEIS

Reservas disponiveis a partir das 10h00 do dia 24/10/2024 até 23h59 do dia 26/10/2024 (horario de Brasilia). Sujeito a lotagio

Email utilizado na compra do ingresso na Eventim

Nimero do e-ticket (24 digitos junto ao cédigo de barras)

\/ N&o sou um robd

e Selecione o painel desejado:

AGENDA

Cligue no painel desejado e selecione as pessoas que irdo assistir.

SEXTA SABADO DOMINGO
8 de Novembro 9 de Novembro 10 de Novembro
a0 [0 =0
Walt Disney Animation, Pixar, Disney Live Action e 20th Novidades Disney Experiences Disney Institute

Century Animation

30 Anos de Toy Story Disney+ ta com tudo!

Lucasfilm, 20th Century Studios e Marvel Studios Disney Produgées Nacionais Disney+ e Cinema
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e Escolha do Grupo: Selecione as pessoas do seu grupo que irdo participar dessa sessdo. Cada pessoa pode
participar de uma sesséo por dia em que o ingresso é valido. O grupo pode optar por ir todos na mesma sesséo

ou em sessoes diferentes. Basta que o titular da compra agende conforme a preferéncia.

Novidades Disney Experiences “ Novidades Disney Experiences

NOVIDADES DISNEY e NOVIDADES DISNEY
EXPERIENCES e - EXPERIENCES

e Confirmacdo da Reserva: Apds selecionar a sessao e as pessoas, cliqgue em "Sim, confirmar!" para confirmar

sua reserva.

Encantamento * | Disney Institute: A Magia do Estilo Disney de Encantamento

Disney Institute: A Magia do Estilo Disney de :
no Carreira na Disney vk no Atendimento e Oportunidades de Carreira na Disney

w
BRUNG MENESES (D)

Tem Certeza?

== =

e Apos finalizar o agendamento, vocé receberd informacfes e atualizagbes sobre sua reserva via e-mail.

Também seréo enviadas comunicagc8es promocionais.

Brasil | Agendamento

[

AAAAAAA
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e Lembre-se de checar as caixas de lixo eletrénico, spam e promogdes.

e Atencdo as vagas: Devido ao grande volume de pessoas utilizando o sistema simultaneamente, é possivel que
as vagas esgotem rapidamente. Se o agendamento for para mais de uma pessoa, 0 sistema nao permitira a

reserva parcial do grupo; sera necessario escolher uma nova sessao para todos.

5. ACESSIBILIDADE

Os painéis contardo com intérpretes de Libras, legendagem ao vivo e assentos reservados para PCDs (pessoas

com deficiéncia), bem como rampas de acesso e sinalizacdo adequada.

Caso precise de assisténcia, por favor, informe um dos nossos promotores que estardo no local.

6. POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

6.1 Para acessar nosso site e/ou servi¢os

Para agendamento dos painéis da D23 Brasil, vocé precisara fornecer algumas informa¢des pessoais para a Disney
e/ou seus subcontratados (inclusive para FURQUIM & DELGADO S/S LTDA., na condicdo de desenvolvedora do
sistema de reserva) como parte do processo de cadastro. Vocé declara que todas as informacdes fornecidas seréo

sempre precisas, corretas e atualizadas.

A Disney e seus subcontratados se comprometem a cumprir todas as disposi¢des previstas na Lei n° 13.709/2018 -
Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), garantindo a protecdo dos seus dados pessoais. A Disney e seus
subcontratados adotardo todas as medidas técnicas e administrativas necessarias para assegurar a
confidencialidade, integridade e disponibilidade dos seus dados pessoais, bem como garantir o exercicio de todos os

direitos dos titulares de dados, conforme estabelecido no artigo 18 da LGPD.

Estamos empenhados em garantir a protecao de seus dados pessoais e temos 0 compromisso de proteger sua
privacidade. N6s coletamos, utilizamos e armazenamos os seus dados pessoais para atividades legitimas e nas
hip6teses previstas na legislacéo aplicavel, inclusive para o fornecimento dos produtos ou servi¢cos acordados. Seus
dados pessoais serdo tratados enquanto forem necessarios ou pertinentes ao alcance da finalidade especifica

indicada anteriormente, autorizada sua conservacao para as finalidades previstas em lei.
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Desenvolvemos uma politica para abordar quaisquer preocupacdes de privacidade que vocé possa ter. Para mais

informacgdes, consulte nossa Politica de Privacidade e Aviso de Privacidade.

6.2 Obrigacgdes

Ao se registrar, acessar ou usar este site, vocé declara que obedecera nossos Termos de Uso e as condi¢des
definidas abaixo. A simples utilizacdo deste site implica o conhecimento e aceitacdo dos Termos de Uso e das

condic¢des abaixo. Em alguns casos especificos, também podemos pedir que vocé concorde explicitamente.

6.3 Comunicacdao eletrénica

Ao utilizar este site ou comunicar-se conosco por meios eletrdnicos, vocé concorda e reconhece que podemos nos
comunicar com vocé eletronicamente em nosso site ou enviando um e-mail e concorda que todos os acordos, avisos,
divulgagbes e outras comunicag¢Bes que fornecemos eletronicamente a vocé satisfazem a qualquer requisito legal,
incluindo, mas néo se limitando ao requisito de que tais comunica¢es sejam feitas por escrito.

6.4 Uso responsavel

Ao visitar nosso site, vocé concorda em usa-lo apenas para os fins pretendidos e permitidos pelos Termos de Uso e
condi¢des aqui descritas, quaisquer contratos adicionais firmados conosco e as leis, regulamentos, préaticas online e
diretrizes da industria. Vocé reconhece que néo deve (i) usar nosso site ou servi¢cos para publicar ou distribuir qualquer
material que consista em (ou esteja vinculado a software de computador malicioso; (ii) usar os dados coletados em
nosso site para qualquer atividade de marketing direto; ou (iii) conduzir quaisquer atividades de coleta de dados
sistematica e automatizada em ou em relagdo ao nosso site. O envolvimento em qualquer atividade que cause ou
possa causar danos ao site ou que interfira no seu desempenho, disponibilidade ou acessibilidade é estritamente

proibido.

6.5 Cadastro

Para a reserva dos painéis desejados, vocé devera se registrar, por meio de uma conta, em nosso site. Durante este
processo, pode ser necessario definir uma senha. Vocé é responsavel por manter a confidencialidade das senhas e
informacgdes da conta e concorda em ndo compartilhar suas senhas, informag8es da conta ou acesso seguro ao N0Sso

site ou servigos com qualquer terceiro. Vocé é responsavel por todas as atividades que ocorrem por meio do uso de


https://privacy.thewaltdisneycompany.com/pt-br/nossa-politica-de-privacidade/
https://privacy.thewaltdisneycompany.com/pt-br/nossa-politica-de-privacidade/
https://privacy.thewaltdisneycompany.com/pt-br/nossa-politica-de-privacidade/protecao-de-dados-no-brasil/
https://privacy.thewaltdisneycompany.com/pt-br/nossa-politica-de-privacidade/protecao-de-dados-no-brasil/
https://disneytermsofuse.com/brazilian-portuguese/
https://disneytermsofuse.com/brazilian-portuguese/
https://disneytermsofuse.com/brazilian-portuguese/
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suas senhas ou contas. Vocé deve nos notificar imediatamente se tomar conhecimento de qualquer divulgacéo de

sua senha. Apos 0 encerramento da conta, vocé ndo poderd registrar uma nova conta sem nossa permissao.

7. Pagina de Perguntas Frequentes ou F.A.Q. (FREQUENTLY ASKED QUESTIONS)

Em caso de davidas, por favor consulte a nossa pagina de Perguntas Frequentes em:

https://agendamento.d23brasil.com

Estamos empolgados em contar com a sua presenca para tornar este evento ainda mais especial. Serd uma
oportunidade incrivel para conectar-se com outros fas, além de vivenciar momentos inesqueciveis que sé a

Disney pode oferecer.


https://agendamento.d23brasil.com/

